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INTRODUCCION

El presente protocolo de servicio de movilizacion tiene el propdsito de establecer los procedimientos
de actuacién, derechos y deberes de quienes hacen uso del servicio.

El servicio de movilizacion es de caracter gratuito, debe ser utilizado de ida y regreso y pueden acceder
a su uso todo estudiante que cumpla con los criterios de seleccion determinados en este mismo
documento y esta sujeto a la disponibilidad de cupos de cada recorrido.

Es importante destacar que este servicio es de acercamiento de acuerdo al recorrido establecido por
la escuela y no de puerta a puerta. Contando actualmente con 5 recorridos, uno al sector norte, otro
al sector sury 3 a Morrillos, poblacién Cerro Chuiio.

HORARIO DE LOS RECORRIDOS

JORNADA DE LA MANANA (INGRESO)

Recorridos Sector Horarios aproximados Capacidad
ler recorrido Sur 06:30 a 07:00 horas 40 alumnos
2do recorrido Cerro Chufio 07:10 a 07:20 horas 40 alumnos
3er recorrido Norte 07:25 a 07:45 horas 40 alumnos
4to recorrido Cerro Chufio 07:50 a 08:00 horas 40 alumnos
5to recorrido Cerro Chufio 08:05 a 08:15 horas 40 alumnos

JORNADA DE LA TARDE (SALIDA)

Recorridos Sector Horarios aproximados Capacidad
ler recorrido Cerro Chufio 14:15 a 14:30 horas 40 alumnos
2do recorrido Cerro Chufio 14:30 a 14:45 horas 40 alumnos
3er recorrido Sur 14:45 a 15:25 horas 40 alumnos
4to recorrido Sur 15:30 a 16:00 horas 40 alumnos

RUTA DE LOS RECORRIDOS

Recorrido Trayecto

Sector Sur Calle camino a las pesqueras, Miguel Esquela, Nora Iglesias, Calle lquique,
Avenida Néspolo, Edmundo Flores, Villagran, Ampliacion 21, Sector Agro, Sector
Coraceros y Poblacién Cabo Aroca.

Sector Norte Capitan Avalos, Amador Neghme, Linderos y Capitan Avalos.

Sector Cerro Chuio Capitan Avalos, Paradero Morrillos y de vuelta por Capitan Avalos.

EQUIPO DE TRABAJO

CARGO NOMBRE FUNCION
Inspectora General Jeannina Salas Lincheo Responsable de la difusién, y supervision del

cumplimiento del protocolo.

Inspectoras Francisca Carlo Resguardo de la buena convivencia de los estudiantes
Leslie Villegas usuarios del servicio entre el término de la jornada

escolar y el abordaje del bus.
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Trabajador Social César Rozas Marchant Coordinacion del acceso al servicio y colaboracion a

inspectoria general.

Chofer Juan Ramos Conduccidén del bus de acercamiento

Auxiliar Sonia Sanchez Reyes Velar por el orden, seguridad e integridad de los

alumnos durante el uso del servicio.

CRITERIOS DE ACCESO AL SERVICIO DEL BUS DE ACERCAMIENTO

Aquellos apoderados que necesiten hacer uso del servicio de acercamiento, deberan realizar la
solicitud por escrito al coordinador del acceso al servicio (trabajador social) o mediante una lista que
tendra el docente, educadora o inspector(a) al momento de realizar la matricula.

Las solicitudes seran evaluadas y segun la disponibilidad de cupos se asignaran, teniendo en cuenta los
siguientes criterios en el mismo orden:

Los estudiantes que usaron el servicio el afio anterior tendran continuidad.

Los hermanos de estudiantes que tienen asignado el beneficio.

Estudiantes que tengan la condicién de alumno prioritario.

Estudiantes que vivan mas alejados del establecimiento (excluye sector Morrillos).

Estudiantes de menor edad, tendran prioridad en relacion a estudiantes mayores, siempre y
cuando todas las solicitudes se hayan realizadas en un mismo proceso de inscripcién masivo.
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Cuando los cupos para hacer uso de servicio del bus de acercamiento se terminen, se procedera a
inscribir a los estudiantes en una lista de espera, cuya prioridad se otorgara por los mismos criterios
mencionados anteriormente y no necesariamente por la presentacion de la solicitud para hacer uso
del servicio.

METODOLOGIA DE DIFUSION DEL PROTOCOLO

1. El protocolo estard disponible en formato impreso en el establecimiento, pudiendo solicitar
una copia al coordinador del servicio. Ademas, estara disponible en todas las plataformas
sociales oficiales del establecimiento.

2. Se realizard una jornada de difusion con los apoderados de los estudiantes.

Se realizarad una jornada de difusién con los estudiantes de 5° a 8° basico.

4. Al momento de inscribir al estudiante beneficiario, se entregara un extracto del protocolo,
cuya recepcion debe ser firmada por el apoderado.

w

CONSIDERACIONES GENERALES

1. La Direccidn del establecimiento determinara un encargado de asignar los cupos disponibles, de
preferencia un trabajador social.

2. El uso del servicio debe ser utilizado obligatoriamente de ida y de regreso. Salvo excepciones
determinadas por el encargado de asignar los cupos del servicio.

3. Podrdn hacer uso del servicio, solo aquellos estudiantes inscritos por el encargado y cuyo
apoderado haya firmado la recepcion del presente protocolo.
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4. Lalista de usuarios del servicio sera informada a cada educadora y docente jefe de curso por el
coordinador del servicio.

5. El servicio de transporte se realizard por afio lectivo completo desde marzo a diciembre, salvo
excepciones por fuerza mayor que impidan prestar adecuadamente el servicio (situacién de salud
del chofer, pane del bus, otros).

6. Toda situacidon que el apoderado quiera informar al establecimiento debe realizarlo de manera
personal o exclusivamente a un nimero de teléfono que proporcionard el establecimiento. El
horario para realizar llamados sera exclusivamente de lunes a viernes en las mafianas de 06:00 a
17:00 horas.

7. Siel estudiante requiriera un cambio de recorrido, el apoderado debe solicitar esto al coordinador
del servicio. Sin embargo, el cambio estard sujeto a la disponibilidad de cupos en el nuevo
recorrido solicitado.

8. Noseaceptardn cambios de paradero por situaciones particulares. Sin embargo, se puede solicitar
el cambio de paradero, siempre y cuando sea de manera definitiva y en el mismo recorrido que
utiliza el estudiante.

9. Altérmino de la jornada escolar se determinara un sector para abordar el bus escolar, por lo que
se asignard un(a) inspector(a) para velar por el orden y seguridad de los estudiantes que esperen
la salida del recorrido correspondiente.

10. Si esta determinado que el estudiante al terminar la jornada escolar debe ser recibido por su
apoderado y al momento de llegar al paradero este no se encuentra, se procedera a devolver al
estudiante al establecimiento. Acto seguido, se llamara al apoderado, el cual deberd acudir al
establecimiento a buscar al estudiante.

11. Cualquier situacion no contemplada en este protocolo, serd resuelta por la direccion del
establecimiento.

DERECHOS DE LOS ESTUDIANTES BENEFICIARIOS

Recibir un trato respetuoso y cordial del conductor y de la asistente del bus escolar.

Viajar en forma segura de acuerdo a normativas del establecimiento, transito y salud.

No se consignara atrasado a clases, si el bus de movilizacién fue el causante de ello.

Los estudiantes que cursen hasta 4to afio basico deberdn ser acercados al sector de embarque
por la educadora, profesor(a), monitora de aula o TAP correspondiente.

PwnN e

DEBERES DE LOS ESTUDIANTES BENEFICIARIOS

Cumplir con las normas establecidas en este reglamento.

Utilizar el bus escolar exclusivamente en el recorrido que le corresponde.

Mantener una buena asistencia escolar (+ de 85%).

Acercarse inmediatamente después de la jornada escolar al sector en donde se aborde el bus de
acercamiento.

el

5. Permanecer en el lugar de espera del bus escolar. Si el alumno al final de la jornada no se
encuentra en el lugar establecido al momento que se aborda el respectivo bus, deberd el
apoderado acercarse al establecimiento a retirar al estudiante.

6. Colaborar con el aseo y cuidado del bus.

7. Mantener una conducta respetuosa con sus pares, conductor, auxiliar de bus y transeuntes.


mailto:–%20esc.america@educacionpublica.cl

ESCUELA
AMERICA
SERVICIO LOCAL DE EDUCACION PUBLICA —

, Servicio Local de Educacién “Chinchorro” — escuela América
’ H I N c H 0 R Ro Avda. Capitan Avalos 2606 - Fono 58 -2222097 — esc.america@educacionpublica.cl

Arlea | Gamarones | General Lagos | Putre SELLOS: PATRIMONIO CULTURAL / AMBIENTALISTA

8. Acatar medidas de seguridad vial (uso obligatorio del cinturén de seguridad) y de COVID-19
establecidas en este protocolo.

9. Presentar conductas que favorezcan el autocuidado y seguridad, procurando siempre velar por su
integridad fisica y la de los demas.

10. Ayudar a compaieros mas pequeiios en caso de que lo requieran.

11. No distraer la atencidn del conductor cuando el bus esté en movimiento.

12. Abordar y descender del bus, sélo cuando esté detenido o estacionado.

13. Abordar y descender del bus exclusivamente en el paradero asignado.

14. No consumir alimentos y bebidas dentro del bus escolar.

15. No fumar ni consumir bebidas alcohdlicas dentro del bus. En caso de ser sorprendido en estas
conductas, se aplicara el reglamento de convivencia escolar.

16. Deben poner sus mochilas y pertenencias a los pies de su asiento o en las maleteras y no ocupar
el asiento contiguo.

17. Al descender del bus, deben recordar llevarse sus pertenencias (mochilas, trabajos, celulares,
etc.). El establecimiento no se hace responsable de pertenencias que sean extraviadas por
descuido de los estudiantes.

18. Durante el trayecto, no deben sacar las manos o cabeza por las ventanillas del bus.

19. Al finalizar la jornada escolar, mientras hacen espera del recorrido del bus correspondiente a su
domicilio, se deben respetar las normas de convivencia escolar, ya que, este periodo se considera
una extension de la jornada escolar.

DEBERES DE LOS APODERADOS

Leer y acatar las indicaciones emanadas de este protocolo.

Informar al establecimiento en caso de cambiar de nimero telefénico.

Justificar ausencias escolares con respaldo médico u otro documento.

Reforzar en el hogar conductas de autocuidado del estudiante, como también reforzar valores

como el respeto, tolerancia y fraternidad tan necesarias para la buena convivencia de todo grupo

humano.

5. Encontrarse en el paradero 10 minutos antes a la hora asignada tanto en el inicio de la jornada,
como al final de esta.

6. Informar toda situacién urgente o emergente de manera telefénica o al WhatsApp a la auxiliar del
bus, exclusivamente en horario que se ofrece el servicio (06:00 a 09:00 y de 14:15 a 17:00 horas).

7. Cada afio, al momento de completar la ficha de la matricula, debe informar su interés de seguir
utilizando el servicio del bus de acercamiento.

8. Presentar conductas que favorezcan el autocuidado y seguridad vial, procurando siempre velar
por su integridad fisica y la de sus estudiantes.

9. Embarcary recibir a su(s) estudiante(s) cuando estos cursen hasta 6° afo basico.

10. Si el apoderado requiere de manera excepcional que otro miembro de la familia reciba al
estudiante al término de la jornada escolar, este Ultimo deberd presentar un poder simple
otorgado por el apoderado indicando nombre y curso del alumno(a), nombre, Rut y firma del
apoderado y de la persona que recibird al estudiante.

11. Si el estudiante cursa entre 7° y 8° aio basico y el apoderado requiere que el estudiante aborde y

descienda del bus de manera auténoma, el apoderado debera firmar una autorizacién, la cual lo

hace responsable de cualquier suceso ocurrido antes del embarque al bus al inicio de la jornada y

del trayecto del descenso del bus al domicilio al finalizar la jornada.

PwnN e
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12. Dirigirse de forma respetuosa y cordial con la auxiliar y chofer del bus, de igual forma, con los
funcionarios encargados del servicio de movilizacion.

13. En caso que el estudiante realice un dafio material en el bus escolar, el apoderado debera hacerse
responsable y reponer el dafo causado.

DEBERES DEL CHOFER DEL BUS

1. Mantener un trato cordial y respetuoso con apoderados, estudiantes y el personal de la
escuela.

2. Debe mantener la maquina detenida hasta que suban todos los estudiantes que transporta.
Como también permanecer en el bus por motivos de seguridad.

3. Mantener el aseo y cuidado del bus.

4. Cuando un estudiante deba esperar a su apoderado y este no se encuentre en el paradero, el
conductor debe volver con el estudiante a la escuela para que el departamento de inspectoria
coordine con su apoderado su posterior retiro.

5. El conductor para dar inicio a su recorrido, debe verificar que los estudiantes estén
correctamente sentados, con su cinturdn de seguridad.

6. Antes de iniciar su recorrido debe cerrar las puertas del bus.

Estd prohibido fumar y/o consumir alimentos dentro del bus.

8. No debe conversar con los alumnos. Ni hacer uso de su celular durante la conduccién.

N

DEBERES DEL AUXILIAR DEL BUS

1. Mantener un trato cordial y respetuoso con apoderados, estudiantes y el personal de la
escuela.

2. Controlar el registro de los alumnos y contabilizarlos para verificar que no falte ninguno antes
de comenzar el recorrido.

3. Alinicio de la jornada debe recibir en la puerta del bus a los alumnos que aborden.

4. Alfinalizar la jornada debe acercarse al sector de espera y dirigir a los estudiantes al bus.

5. Preocuparse del comportamiento y seguridad durante el trayecto.

6. Asegurarse que todos los estudiantes tengan el cinturdn de seguridad debidamente ajustado.

7. Atender el celular en casos de emergencias cuando el bus esté en recorrido.

9. Colaborar con la mantencidn del aseo y cuidado del bus.

10. Al término de cada recorrido, verificar que ningdn alumno se quede al interior del bus.

11. Al término de cada recorrido revisar el bus y entregar en el departamento de inspectoria todo
tipo de pertenencias, bienes o valores encontrado que hayan dejado los alumnos.

8. Tener especial cuidado para que los estudiantes sean recibidos por sus respectivos apoderados
o persona autorizada por escrito (poder simple).

9. No permitira que un estudiante se baje en lugares que no sea el paradero establecido.

10. Cada dia deberd registrar en la bitdcora del bus, las novedades que ocurran en los recorridos,
como situaciones disciplinarias, pérdida de objetos, tratos irrespetuosos, etc. E informar por
escrito al inspector general aquellas situaciones que sean faltas gravisimas afecten la seguridad
y convivencia al interior del bus.
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CATEGORIZACION DE FALTAS DURANTE EL USO DEL SERVICIO
Faltas leves:

1. No hacer uso del bus de acercamiento de ida y vuelta diariamente, es decir, asistir o retirarse del
establecimiento por medios propios sin el aviso oportuno del apoderado.

No encontrarse en el paradero en la hora establecida, tanto al inicio como al final de la jornada.
Levantarse o cambiarse de asiento sin autorizacion.

Comer o beber alimentos/bebidas dentro del bus.

No encontrarse después de la jornada en el lugar de espera al momento de abordar el bus
correspondiente.
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Faltas graves:

Decir groserias al interior del bus.

Promover el desorden o la violencia durante el uso del servicio.

Realizar destrozos o rayados al interior del bus.

Acumular 3 faltas leves.

Molestar a pares al interior del bus (Insultar, poner sobrenombres, hacer bromas, empujar,
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escupir, destruir pertenencias ajenas).

Hacer uso del bus en un recorrido no asignado.

Tomar fotografias o grabar sin consentimiento de pares y autorizacidn del chofer y/o auxiliar del
bus.

8. Publicar videos o presentar “en vivo” en redes sociales durante el uso del bus escolar.

9. Distraer la atencion del chofer mientras el bus este en movimiento.

10. Mantener ausentismo escolar injustificado y menor al 85% de asistencia promedio.

N o

Faltas gravisimas:

1. Pelear a golpes durante el uso del servicio.

2. Realizar cualquier accion de indole delictiva, tales como robo, porte de drogas o arma blanca, etc.

3. Realizar acciones que se consideren conductas de abuso sexual (tomar fotografias o videos sin
consentimiento y especialmente en partes intimas de companferos), realizar tocaciones
deshonestas, tener un vocabulario sexualizado, mostrar contenido sexual a otros comparieros
(imagenes y/o videos).

4. Agredir verbal o fisicamente al chofer o auxiliar del bus escolar, esto incluye a apoderados.

SANSIONES A LOS ESTUDIANTES QUE COMETEN FALTAS DURANTE EL USO DEL SERVICIO.

El comportamiento durante el uso del servicio del bus serd sancionado exclusivamente por inspectoria
general de acuerdo ainforme emanado por el chofer y/o auxiliar o el registro en la bitacora, de acuerdo
a la gravedad de la falta:

Faltas Leves:

1. Amonestacion verbal al estudiante, debiendo la auxiliar del bus dejar constancia en la bitdcora
de la hoja de observaciones del estudiante.

2. Cuando el estudiante reitere en 3 ocasiones una falta leve, se citara al apoderado para entregar
una amonestacion escrita.

3. Siel estudiante persiste en mantener faltas leves, se podra suspender el uso del servicio.
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Faltas Graves:

1. Amonestacion verbal al estudiante y citacion al apoderado para realizar una amonestacion por
escrito.

2. Si el estudiante reitera una falta grave, se podra suspender el uso del servicio.

3. Se puede determinar cambio de apoderado.

Faltas gravisimas

Suspension temporal del uso del servicio mientras duré la investigacién.

Citacion de apoderado para entregar amonestacion por escrito.

Se puede determinar la suspensién definitiva del servicio del bus escolar.

Se puede determinar cambio de apoderado.

Se aplicaran otras sanciones estipuladas en el reglamento de convivencia escolar, tales como
denuncias en carabineros, PDI o Fiscalia, solicitudes de medida de proteccion al tribunal de
familia, entre otras.
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DE LAS SALIDAS A TERRENO.

1. Estas pueden ser de caracter educativo, cultural, social, deportivo o recreativo.

2. Lassalidas son autorizadas Unicamente por la direccion del establecimiento.

3. Laeducadora, el docente o el profesional que quiera salir a terreno con un curso o grupo de
estudiantes debe informar de manera personal o por correo electrénico al Inspector General
la intencion de realizar una salida a terreno especificando el objetivo de la salida, el dia,
horarios de ida y de regreso y los estudiantes que participaran en la actividad.

4. Las solicitudes deben realizarse con al menos 15 dias de anticipacién al Inspector General,
quien informara a direccién y al jefe de UTP. Si se aprueba la salida, sera el departamento de
inspectoria el que coordine el bus escolar.

5. Entoda salida a terreno, los estudiantes deben presentar |la autorizacion escrita y firmada por
el apoderado, de lo contrario estaran impedidos de salir del establecimiento.

6. El docente encargado de la salida a terreno, serd el responsable de distribuir y retirar las
autorizaciones, las cuales debe entregar un dia antes al departamento de inspectoria
adjuntando una lista con los estudiantes y sus respectivos cursos.

7. Eldocente siempre debe portar la nédmina de estudiantes con los respectivos teléfonos de los
apoderados, afin de poder comunicarse con ellos, ante una situacidon de emergencia.

8. En toda salida a terreno, el estudiante debe asistir obligatoriamente con su uniforme o buzo
escolar.

9. Para las salidas a terreno se aplicaran el reglamento interno y el reglamento de convivencia
escolar.


mailto:–%20esc.america@educacionpublica.cl

ESCUELA
AMERICA

( Av;a

SERVICIO LOCAL DE EDUCACION PUBLICA

r Servicio Local de Educacién “Chinchorro” — escuela América
’ H I N c H 0 R Ro Avda. Capitan Avalos 2606 - Fono 58 -2222097 — esc.america@educacionpublica.cl

Aulca | Camatones | General Lagos | Putre SELLOS: PATRIMONIO CULTURAL / AMBIENTALISTA

PLAN DE ACTUACION FRENTE A EMERGENCIAS DEL BUS ESCOLAR

PARTICIPANTES DEL PLAN DE RESPUESTA

Son participantes de este plan la directora del establecimiento, el conductor y la asistente
del bus escolar, los funcionarios encomendados en apoyo a la emergencia, carabineros
y red asistencial de emergencia (ambulancia-bomberos).

DESCRIPCION DEL SECTOR (EN FUNCION DEL RIESGO ASOCIADO A ESTE

El bus escolar de la escuela América realiza 4 recorridos previo y posterior a la jornada
escolar, los cuales se encuentran descritos en el “Reglamento del bus de acercamiento de
la escuela América”.

ALARMA

¢Cuando se activa la Alarma?

Se activa posterior a cualquier emergencia que afectase al bus escolar.

¢,Quién daréa la Alarma?

La alarma la dar& el conductor del bus escolar 0 en su defecto la auxiliar del bus.

PROCEDIMIENTOS, COMUNICACION Y COORDINACION

MEDIDAS PREVENTIVAS GENERALES

1. El bus debera tener su documentacion al dia, tener un mantenimiento general periédico y contar

con equipo de carretera y botiquin de primeros auxilios.

2. Elconductory la asistente del bus deben estar capacitados en atencion de primeros auxilios.

El conductor debe mantener una actitud de manejo a la defensiva.

El conductor y la asistente del bus deben llevar un listado actualizado de los numeros de teléfono
y direcciones de todos los usuarios del bus escolar.

El pasillo del bus escolar debe permanecer limpio y sin bultos u obstaculos.

Es caracter obligatorio utilizar cinturén de seguridad.

El bus no debe llevar estudiantes de pie o sentados juntos en un mismo asiento.

Los estudiantes deben cumplir con las normas del “Protocolo del servicio del bus de acercamiento
escolar”.
9. Este manual debe ser entregado a cada familia beneficiaria del servicio.

»w

©No o

PROCEDIMIENTO ANTE ACCIDENTES DE TRANSITO

1. El conductor y la auxiliar del bus de encontrarse ilesos deben mantener la calma y tranquilizar a
los alumnos(as).

2. El conductor y/o la auxiliar debe realizar el catastro de los alumnos(as) que estan con heridas.

3. El conductor debe llamar al director del establecimiento para comunicarle la situacién; informar su
ubicacion, la cantidad y nombre de estudiantes que se encuentran en el bus, el estado de salud de
la auxiliar, de él y de los estudiantes.

4. El conductor es el Gnico autorizado a bajar del bus escolar, por lo que los estudiantes deben
guedarse siempre dentro del bus escolar en compafiia de la auxiliar.

5. De acuerdo a las caracteristicas del accidente el director determinara la cantidad de funcionarios
que enviard al lugar del accidente.

6. En caso de un accidente muy leve, en donde solo haya obtenido dafios el bus escolar, el
departamento de inspectoria y todo funcionario(a) que se encuentre disponible en el
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establecimiento debe colaborar con el llamado a las familias para explicar la situacion y la demora
en la llegada del bus escolar.

El o los funcionarios que asistan al lugar del accidente, deben colaborar en la entrega de
estudiantes a los apoderados y la coordinacién con los organismos de seguridad y salud.

En caso de que el bus se vea afectado directamente por un choque, y aunque no se observen
dafos visibles en los estudiantes, igualmente se derivara a un centro de asistencia médica.

En todo caso, de encontrarse bien el conductor, la auxiliar, deberan permanecer en el lugar hasta
que el ultimo estudiante sea retirado por su apoderado.

PROCEDIMIENTO ANTE PANNE DEL BUS.

1. El conductor debe encender las luces de seguridad del bus escolar.
2. Elconductor es el nico autorizado para bajar del bus escolar y debe colocar sefialéticas (conos,

reflectantes) para que otros vehiculos tengan precaucion.

3. El conductor y/o el auxiliar del bus deberan informar la situacion al inspector general y a la

direccién del establecimiento.

4. Direccion solicitara al servicio local la posibilidad de enviar al lugar un bus de reemplazo.
5. De no poder concretar el punto anterior, el departamento de inspectoria coordinara los llamados

telefénicos para que las familias afectadas puedan acercarse al bus a retirar a sus estudiantes.

PROCEDIMIENTO ANTE SISMOS DURANTE EL TRAYECTO

Durante un sismo
1.

El conductor debe disminuir la velocidad lentamente y detenerse en lugar amplio a un costado de
la via en donde sea posible seguir el movimiento tellrico. Debe alejarse de cables eléctricos,
postes, puentes, edificios con ventanales de vidrio, arboles, laderas con posibles desprendimientos
de roca y cualquier otro elemento que pueda caer sobre el bus escolar.

Si no es posible detenerse a un costado de la pista o carretera, debe disminuir su velocidad
lentamente y mantener una velocidad constante.

Posterior al sismo
1.
2.

El conductor debe encender las luces de seguridad del bus escolar.

Si el bus se encuentra en zona de inundacion, debe dirigirse a la zona de seguridad ante la posible
emergencia de tsunami.

La auxiliar del bus escolar debe contactar al establecimiento para informar su ubicacion, la cantidad
y nombre de estudiantes que se encuentran en el bus, el estado de salud del conductor, de ella 'y
de los estudiantes.

El conductor es el Unico autorizado a bajar del bus escolar.

La auxiliar del bus debe mantener la calma y controlar a los estudiantes (pedir a apoyos de cursos
mayores que se encuentren estables emocionalmente.

El conductor debe manejar a baja velocidad y extremar las medidas de precaucién, dado que los
semaforos pueden estar dafiados, podria haber obstaculos, accidentes o grietas en el camino.

Si por alguno de los motivos mencionados el conductor debe desviar su recorrido, podra hacerlo
informando de ello a direccién o a inspector general. Este ultimo coordinara el contacto telefénico
con las familias que se vean afectadas.

El conductor debe mantener la radio del bus encendida para conocer posibles desvios,
atochamiento de autos, etc.
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ROLES Y RESPONSABILIDADES.

ACCIONES RESPONSABLES
Asegurar que se cumplan las medidas preventivas expresas en este Directora
protocolo Conductor del bus
Asegurar la integridad de los nifios y nifias que ocupan el servicio hasta | Conductor del bus
gue termine la emergencia. Auxiliar del bus
Difusién de este protocolo Inspectoria General
Comunicacioén y entrega de informacion a familias Inspectoria General
Evaluacion del plan de respuesta Directora

Comité PISE
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ANEXO.
Estimado Apoderado:

Junto con saludarlo, estamos muy contentos de poder facilitar el traslado de algunos de nuestros
estudiantes que sabemos que requieren de todos nuestros esfuerzos para asegurar la asistencia escolar.
Es por esto que le solicitamos completar la siguiente “CONSTANCIA DE RECEPCION DE PROTOCOLO DEL
BUS DE ACERCAMIENTO 2023” del SERVICIO DE TRANSPORTE.

Este documento acredita que usted toma conocimientos de las exigencias y compromisos que requerimos
del adulto responsable y del estudiante beneficiario en relacidén al buen uso del servicio del bus escolar.

Finalmente, es importante decir, que completar este documento es de caracter obligatorio, ya que, es un
instrumento que permite resguardar la integridad de cada uno de los estudiantes beneficiarios.

Agradecidos de antemano por su compromiso, Inspectoria General.

CONSTANCIA DE RECEPCION DE PROTOCOLO DEL BUS DE ACERCAMIENTO.

Mediante el presente documento, yo ,

Nombre del apoderado(a)

apoderado del alumno(a) , del curso

Nombre del estudiante

, quiero dejar constancia que RECIBI EL PROTOCOLO DE FUNCIONAMIENTO DEL

BUS DE ACERCAMIENTO ESCOLAR 2023. Asimismo, me comprometo a cumplir con las

condiciones que ahi se estipulan.

Recorrido asignado:

Firma
N° documento de identidad:
Teléfono de contacto:
Direccion:
Arica, , , 20

NOTA: Si usted tiene mds de un estudiante a su cargo, debe completar una “Constancia” por

cada uno de los estudiantes.
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